
TEL 048-999-6414
受付時間 9:00～17:30

サービスご利用までの流れ

今 回 お 送 り し た パ ン フ レ ッ ト を ご 覧 に な っ た 上 で 、

じ っ く り と こ れ か ら の 生 き 方 や 終 活 に つ い て、 考

え直す機会にしていただければと思います。

も し 、 終 活 サ ー ビ ス に 関 す る ご 質 問 や ご 興 味 が あ

れば、ぜひお電話にてご連絡ください。

資料を確認1

ご 興 味 が あ る 方 は 、 ま ず は 電 話 で ご 相 談 く だ さ い 。

お 客 様 の ご 状 況 や お 悩 み を お 伺 い し た 上 で、 担 当

者 が お 客 様 に 合 っ た サ ー ビ ス を ご 提 案 い た し ま す 。

048-999-6414
平日: 9:00~17:30
2 電話で相談

契 約 事 項 を 詳 細 に ご 説 明 し た 上 で、 お 申 込 書 に サ

インしていただきます。

こ れ に て 、 ご 契 約 が 完 了 と な り 、 サ ー ビ ス の ご 利

用を開始出来ます！

4 お申込書にサインして契約

お 電 話 に て ご 相 談 し た 後 、 担 当 者 と 直 接 面 談 を 行

い 、 改 め て サ ー ビ ス や 契 約 内 容 を ご 説 明 さ せ て い

ただきます。

3 担当者と面談



終 活 の ス タ ー ト と し て 、 終 活 ノ ー ト ・ 医 療 行

為 の 事 前 指 示 書 の 作 成 を お 手 伝 い い た し ま す 。

あ ん し ん の 輪 で は 、 担 当 者 が 質 問 し 、 そ れ に

お 答 え い た だ く だ け で 、 終 活 ノ ー ト が 作 成 で

き ま す 。 作 成 後 に は 、 同 様 の も の を あ ん し ん

の輪で保管いたします。

担当者と複数回面談して、
終活ノート・医療行為の
事前指示書を作成

1

次 に 、 お 客 様 の ご 自 宅 に セ ン サ ー 付 き ラ イ ト

を 設 置 い た し ま す 。 専 門 の 業 者 が 設 置 す る た

め 、 お 客 様 の ご 自 身 で 取 り 付 け を 行 う 必 要 は

ありません。

ヤマト運輸の見守りサービス2

自 宅 に あ る 装 飾 品 な ど の 貴 重 品 の 整 理 を サ

ポートいたします。

お 客 様 の 終 活 が 一 段 落 し た タ イ ミ ン グ で 、 あ

ん し ん の 輪 と 提 携 す る 生 前 整 理 サ ポ ー ト 会 社

を紹介して、手配いたします。

生前整理3

POINT
終活ノートをあんしんの輪に保管することで、
緊急時でもお客様の意向通りに対応することが出来ます！

POINT
ヤマト運輸と連携した、
あんしんの輪独自の安否確認サービス！

基本プランのサービスの流れ



TEL 048-999-6414 受付時間 9:00～17:30

身元保証プランのサービスの流れ

容 態 急 変 時 に は 事 前 に 作 成 し た 医 療 行 為 の 事

前 指 示 書 に 基 づ い て 、 身 元 保 証 人 と し て お 客

様の治療方針を指示します。

3 緊急時の治療方針指示

体 調 が 良 く な い 状 況 で 、 老 人 ホ ー ム へ の 入 居

や 入 院 の 準 備 を 行 う こ と は 、 非 常 に 大 き な 負

担となります。

住 所 変 更 の 手 続 き や 引 っ 越 し 業 者 の 手 配 な ど 、

お 一 人 で は ご 負 担 な 部 分 を 担 当 者 が サ ポ ー ト

します。

引っ越しサポート1

POINT
身 元 保 証 プ ラ ン の 一 部 と し て 、
引 越 し 時 の サ ポ ー ト ま で 行 い ま す ！

施 設 入 居 や 入 院 に 同 行 し 、 契 約 書 な ど の 諸 手

続きをサポートします。

ま た 、 施 設 選 び の お 手 伝 い に つ い て も サ ポ ー

トいたします。

2 身元・連帯保証人として
契約サポート

POINT
書類上の身元保証人になるだけではなく、
日常の困りごとまでサポートを行います！

基本プランの流れ



ま ず は 、 ご 自 分 の 葬 儀 や 火 葬 を ど の よ う な 形

で 進 め る か 、 終 活 ノ ー ト を 参 考 に し な が ら 話

し合います。

ま た 埋 葬 に つ い て も 、 ご 自 身 で 用 意 し た 墓 地

に す る の か 、 ま た は 合 同 墓 地 に す る の か 打 ち

合わせを行います。

葬儀や火葬、納骨の相談1

生 前 の ご 希 望 を 踏 ま え て 、 あ ん し ん の 輪 と 提

携 す る 遺 品 整 理 業 者 と 打 ち 合 わ せ を 行 い 、 遺

品を整理・処分します。

4 遺品整理

葬 儀 社 と あ ん し ん の 輪 で 終 活 ノ ー ト に 基 づ い

て 打 ち 合 わ せ を 行 い 、 事 前 の ご 希 望 に 沿 っ た 、

葬儀・火葬・納骨を執り行います。

3 葬儀・火葬・納骨の実施

相 談 し た 内 容 を も と に 、 死 後 事 務 委 任 契 約 を

結びます。

場 合 に よ っ て は 弁 護 士 の 助 言 を 踏 ま え て 遺 言

書を作成するケースもございます。

2 各種契約の締結

ご逝去後

エンディングプランのサービスの流れ

基本プランの流れ


